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Standardul 11 - Continuitatea activitatii
11.1. Descrierea standardului
Conducerea GOSPODARIRE Sl SERVICII PUBLICE CIOCARLIA SRL identifica principalele
amenintari cu privire la continuitatea derularii proceselor si activitatilor si asigura masurile
corespunzatoare pentru ca activitatea acesteia sa poata continua in orice moment, in toate
imprejurarile si in toate planurile, indiferent care ar fi natura amenintarii.
11.2. Cerinte generale
11.2.1. GOSPODARIRE SI SERVICII PUBLICE CIOCARLIA SRL este o organizatie a carei
activitate trebuie sa se deruleze continuu prin compartimentele componente. Eventuala intrerupere
a activitafii acesteia afecteaza atingerea obiectivelor stabilite.
11.2.2. Conducatorii compartimentelor inventariaza situatiile generatoare care pot conduce la
discontinuitati in activitate si intocmesc un plan de continuitate a activitatilor, care are la baza
identificarea si evaluarea cauzelor care pot afecta continuitatea operationala.
Situatii curente generatoare de discontinuitati: fluctuatia personalului; lipsa de coordonare;
management defectuos; fraude; distrugerea sau pierderea documentelor; dificultai si/sau
disfunctionalitati in functionarea echipamentelor din dotare; disfunctionalitati produse de unii
prestatori de servicii; schimbari de proceduri, instabilitate politica si/sau legislativa etc.
11.2.3. Planul de continuitate a activitatii trebuie sa fie cunoscut, accesibil si aplicat in practica de
salariatii care au stabilite sarcini si responsabilitati in implementarea acestuia.
11.2.4. Conducerea entitatii publice actioneaza in vederea asigurarii continuitafii activitatii prin
masuri care sa previna aparitia situatiilor de discontinuitate, spre exemplu:
- proceduri documentate pentru administrarea situatjilor care pot afecta continuitatea proceselor si
activitatilor;
- delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecari in misiune etc.);
- angajarea de personal in locul celor pensionati sau plecati din entitatea publica din alte
considerente;
- achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzatoare din dotare;
- service pentru intretinerea echipamentelor din dotare.
11.2.5. Conducatorii compartimentelor asigura revizuirea continua a planului de continuitate a
activitatilor, astfel incat acesta sa reflecte intotdeauna toate schimbarile ce intervin in
compartiment.

Cerinte generale:

» Entitatea publicé este o organizatie a carei activitate trebuie sa& se deruleze continuu,
prin structurile componente. Eventuala intrerupere a activitatii acesteia afecteaza atingerea
obiectivelor propuse;

»  Situatii diferite, care afecteaza continuitatea activitatii: mobilitatea salariatilor; defectiuni
ale echipamentelor din dotare; disfunctionalitati produse de unii prestatori de servicii; schimbari de
proceduri etc.;

» Pentru fiecare din situatiile care apar, entitatea publica trebuie sa actioneze in vederea
asigurarii continuitdtii, prin diverse masuri, de exemplu:

- angajarea de personal in locul celor pensionati sau plecati din entitatea publica din
alte considerente;
- delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecéri in misiune etc.);
- contracte de service pentru intretinerea echipamentelor din dotare;
- contracte de achizitii pentru inlocuirea unor echipamente din dotare;
» Existenta inventarului situatiilor care pot conduce la discontinuitati in activitate si a masurilor
care s& prevind aparitia lor'”
Aspectele vizate sunt:,Gestionarea situatiilor de intrerupere a activititii”
A fost elaborat un plan de continuitate a activitatalor cu actiuni care contribuie la diminuarea

L http://www.cjc.ro/dyn_doc/SCIM/generale/Man... + 16 resurse / ORDIN nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice



riscurilor.
Planul de continuitate a activitatii este cunoscut, accesibil si aplicat de salariatii care au
stabilite sarcini si responsabilitati in implementarea acestuia. A fost adus la cunostinta salariatiilor.
Conducerea entitatii publice actioneaza in vederea asigurarii continuitafii activitatii prin
masuri care sa previna aparitia situatiilor de discontinuitate, spre exemplu:
— delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecari in misiune etc.);
— angajarea de personal in locul celor pensionati sau plecati din entitatea publica din
alte considerente;
— achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzatoare din dotare;
— service pentru intretinerea echipamentelor din dotare.
11.3. Referinte principale:
- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Hotararea Guvernului nr. 432/2004 privind dosarul profesional al functionarilor publici, cu
modificarile si
- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial gi controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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